
【別紙E（エ）】

○作業対象；特例貸付償還業務の振替口座登録業務（AIOCR）
○対象資金：緊急小口資金 特例貸付、総合支援資金 特例貸付(初回・延長)、総合支援資金 特例貸付(再貸付)

★貸付コードの記載タイミング①（県社協に記入して送付）

★貸付コードの記載タイミング②（借受人が振替を行う貸付コードを記入して送付）

※宛名不明の場合

処
理

ドキュメント名 業務名
生活福祉資金特例貸付 償還業務 償還金振替口座の登録業務フロー 償還金振替口座の登録業務

借受人 県社協または委託業者 金融機関

借受人が記入後

返送

宛名不明返送

口座振替依頼書

の送付

依頼書の受付処理

書類確認・内容確認

確認事項あり 確認事項なし

別住所登録有の場合は

再送付

借受人に電話連絡し

新住所を確認のうえ、

借受人に電話連絡し

確認事項を解決する

不備書類等または新

規依頼書の再送付 口座振替開始時期設定

金融機関

による確認

不備あり 不備なし


